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新生儿出生“一件事”操作说明

一、新生儿出生“一件事”办理入口（如需申请《出生医学证明》

申请人需为新生儿母亲）

（一）登录北京市政务服务网

网站地址：https://banshi.beijing.gov.cn/

（二）访问新生儿出生“一件事”

方式一：在首页“专题专栏”中找到“高效办成一件事”专

区，点击进入；进入专区后在个人事项—出生中找到新生儿出生。
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方式二：在北京市政务服务网首页搜索栏中搜索新生儿、新

生儿出生等关键字，找到新生儿出生“一件事”，点击进入。
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（三）了解办事信息并开始办理

进入新生儿出生“一件事”场景页面后，可以查看办事指南

了解“一件事”的受理条件、申报材料等详细的办事信息；查看

解读页面了解办理事项、科学育儿指导等便利性服务。

点击立即办理进入温馨提示，点击确认进入申报流程。

二、新生儿出生“一件事”申报流程

（一）用户登录

需要完成北京市统一身份认证才能进入填报页面，若未认证
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可根据页面提示完成账号注册。

该场景为自然人办理，用户可自行选择多种登录方式进行登

录，北京市政务服务网支持多种方式登录，一是可使用微信、支

付宝等直接扫描登录，二是可使用微信、支付宝或百度端的“京

通”小程序扫码登录，三是可使用账号等方式登录。

（二）阅读用户须知

仔细阅读用户须知和申报须知，确认后进入办事。
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（三）进行人脸识别

当前业务需要人脸识别，请使用“京通”小程序扫描下面的

二维码，进行人脸识别。

（四）选择办理情形

根据实际情况选择对应情形，所有情形选项选择完成后，点

击“确认”了解即将办理的事项，再次点击“确认”进入在线填

表页面。

根据《北京市医疗保障局 中共北京市委老干部局 北京市民

https://www.beijing.gov.cn/zhengce/gfxwj/202008/t20200808_1977119.html
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政局 北京市残疾人联合会 北京市农业农村局 北京市卫生健康

委员会 北京市退役军人事务局 北京市财政局 北京市人力资源

和社会保障局关于进一步做好个人缴费享受政府补贴人员参加

城乡居民基本医疗保险工作的通知》（京医保发〔2020〕23 号）

文件规定，本市民政、残联、老干部、农业农村、卫生健康、退

役军人 6 个主管部门认定的 13 类人员属于享受政府补贴人员参

加城乡居民基本医疗保险的范围，参保本市城乡居民基本医疗保

险时，个人无需缴纳保费。如新生儿属于上述 13 类人员，在经

主管部门认定后，可通过北京医保公共服务门户网上服务大厅或

各区街道（乡镇）政务（便民/市民）服务中心办理“城乡居民

基本医疗保险参保登记”和“《社会保障卡》申领”事项。本次

可通过新生儿出生“一件事”办理“《出生医学证明》申领”和

“对新出生婴儿办理出生登记”事项。

新生儿社会保障卡是否使用系统默认的卡通照片，如不使用

系统默认的卡通照片，需上传符合规格要求的新生儿照片。

新生儿父母民族是否相同是系统通过调取父母双方北京市

居民户口簿信息取得，如对调取信息有异议，可通过电话（010）

87680101 进行咨询。

https://www.beijing.gov.cn/zhengce/gfxwj/202008/t20200808_1977119.html
https://www.beijing.gov.cn/zhengce/gfxwj/202008/t20200808_1977119.html
https://www.beijing.gov.cn/zhengce/gfxwj/202008/t20200808_1977119.html
https://www.beijing.gov.cn/zhengce/gfxwj/202008/t20200808_1977119.html
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（五）填写申请表单

按照页面指引，完成所有表单信息的填报，填写完成后，点

击下一步进入上传材料页面。
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如本次无法完成所有字段的填报，可以点击“保存草稿”按

钮，下次登录办理时，可以直接使用保存的草稿记录。

（六）上传申请材料

按照材料提示，完成所有相关材料的提交，上传完成后，点

击下一步进入取件方式页面。
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其中《出生医学证明》首次签发登记表需在线使用微信小程

序“在线云章”加盖电子印章。如果您本人已经在“北京云章”

小程序中进行了电子印章激活，则可以直接选择在线签章模式，

点击“在线签章”按钮，进行在线电子签章。如果您本人尚未在

“北京云章”小程序中激活电子印章，可以点击【印章激活】链

接，根据引导流程，进行电子印章的激活，在获取您的电子印章

后，再进行在线签章。

http://36.112.140.153:9000/dist/tip/


11

在线签章流程：（以新生儿母亲发起申请为例）

（1）点击“在线云章”

（2）使用微信扫码进入授权确认页后，进行数字证书认证。
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（3）找到北京市助产机构内《出生医学证明》首次签发登

记表需签字位置。
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（4）将黑色手写签章拖拽至母亲签字位置。（按照业务规

则请选择黑色手写签章，如选择其他形式签章将导致业务审核不

通过）

若无黑色手写签章，请使用微信、支付宝或百度端“京通”

小程序，搜索“北京云章”个人服务下载证书，完成后在我的－

设置－手写产生签章中新增黑色手写签章，完成后通过底部[扫

一扫]进行签署。
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（5）确认签章

如本次无法完成所有材料填报，可以点击“保存草稿”按钮，

下次登录办理时，可以直接使用保存的草稿记录。
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（七）选择取件方式

根据办事需求，完成所有办结结果的选择和确认，点击下一

步进入信息确认页面。
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（八）确认填报信息并提交

完成所有字段、材料、取件方式等信息的确认后，点击提交。
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注：申请方提交办件后，另一方请在其本人的市政务服务网

“用户空间－我的印章－待签文件”中确认信息完整准确后，点
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击“签署”按钮，完成父亲签章，方进入审批流程。

新生儿父亲电子签章流程：

（1）收到短信通知

（2）登录北京市政务服务网－用户空间

（3）查看办件详情

方式一：服务消息弹窗提醒中点击立即查看，进入办件详情。
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方式二：用户空间－更多－个人印章-待签文件，进入办件

详情。
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（4）确认签署

点击预览可查看新生儿母亲端提交的办件详情，确认无误后，

点击“签章”按钮。
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进入用户认证。

身份认证成功后，请使用微信【扫一扫】功能扫描页面右侧

二维码，并完成认证授权。

确认无误后，再次点击“签章”按钮，进入签章须知。当前
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文件需使用黑色手写签章，若无黑色手写签章，请按照页面提示

新增黑色手写签章后办理。

（5）签署成功

点击“已确认，继续操作”按钮，即可完成新生儿父亲端签

名，方进入审批流程。
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（九）查看办件进度

申报成功后，可以在北京市政务服务网的用户空间中查看申

请的“高效办成一件事”办件进度。

方式一：登录用户空间，在我的办件中自行查看办件进度。
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方式二：通过“高效办成一件事”的进度查询，登录后自行

查看办件进度。
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