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我公司经营遒路旅客客运9为了提高旅客运输嵌务质量9满足广

大旅容自勺乘车需求9确保广大旅客熊命则产的安全零塔寺儆知|;′
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-、 车辆符合 《营运客车类型划分及等级评定》规定亟勺要求9车

辆技术状况符合奋:il家规定由勺等级车标准,车辆宽好,能确保安全。

l、 驾驶员具有良好的业务知识、技能和职
`l}。
道德△并经培训合

格持证上岗(驾驶员领取了每所驾车辆相遘应的从业资格证)身体健

康9能胜任I作◇

三、愈司制定了经常管理、lt居务、统计、安全、和服务质量管理

等制度并严格执行。

涮、公司所属车辆实行公司化经营9统一管理,统一调度,统一

李士钅蓊
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五、严格按照运管机构核定海勺经营范围j玉行呷不把自暂停、终止

经营p不非法转让客运经嚣抿。

六、诚实守信 wi∶史明服务。

啻、车辆统一标识,车容车貌整洁雾车门外喷涂公司名称和投诉

电话。2、 驾驶员在运赏涮蓊装整洁,佩诫上洙if热『斋用|砭务~规范作

`V

业勇接受监督。
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E、 保持车辆清洁和车内空气漓新9不播放爨力、色 ;青等可《健康

的影像节目c,按规定全澉推广和播成交通运输部缝织拍摄的《遒路客

运安全告知》视频苓「{《遒路客运驾驶员安全告知培训示范片》

3、 不强迫旅客乘车夕不飚客、弪嘻客、敲诈旅客,厣粗藜待客。

4、 实行嘏务承潇男提高黻务品位。

电、认真贯彻 《安全生产法 )l)、 《道路交通安全法》、 《道路运

翰条例》多坚持安全第一、预防为主的扃针卩实行安全生产责任制 ,

明确各浅位人员职黄。

八、定期对驾驶员进行安全培训和教育,定期搬规定对出租车邋

行检测和维护,儇持车辆技术状况良好。

九、车辆不超i璁超载运行9驾驶员不疲劳驾驶、酒后驾车、∶巍章

女+Ⅱ由
|J●茁Xk◆

|、 溥章守纪砷侬法经营。营运车辆各种证、牌齐全有效。经营

等过程中遇到问题号豳公司j透i缀反映9∶彳“ll现停驶、贸运、聚众 l嗣事

等影响社会稳定的事件。

十一、自觉遵守道路运输行)被管理芒;:姿规定夕胤从各级交通主馆部

门和运管机构的管理,按时缴纳各项税费。
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